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Verktyg for social
hallbarhet i byggskedet

Diskussion

Ett fragebatteri som belyser fragor och atgarder
som framjar arbetet med social hallbarhet.




Det har ar ett av tva dokument som tillsammans utgor Verktyg fér social
hdllbarhet i byggskedet.

Verktyget vagleder entreprenorer i arbetet med social hallbarhet, genom att
utveckla formagan att framja sociala varden under byggskedet.

Instruktioner:

e Tank pa att ni kan titta pa presentationen innan ni anvander
diskussionsdokumentet. Det ar fordelaktigt att ha presentationen
tillganglig nar ni diskuterar!

e Fragorna ar uppdelade efter de tre faserna: infor, under och efter
byggandet.

e Under varje fas finns det ett antal fetstilta huvudfragor. Diskutera dessa
med hjalp av de tillhérande underfragorna och bakgrundsinformationen
langst ner pa varje sida.

e Varje diskuterad fraga checkas av. Kommentarer, synpunkter och
atgarder antecknas for varje fraga.

Verktyg for social hdllbarhet i byggskedet ar framtaget av forskare vid det
statliga forskningsinstitutet RISE i samarbete med representanter fran
Veidekke, Skanska, Wastbygg och Sveriges Byggindustrier. Projektet
finansierades av Sveriges Byggindustriers Utvecklingsfond.



Uppgifter

Datum:
Namn:
Organisation:

Ovriga anteckningar:



Far berorda personer information och maéjlighet att paverka infér byggandet?

Gors det insatser for att informera berdrda parter om hur byggandet kommer paverka dem?
Finns det kanaler for att fanga upp och dokumentera vilka behov berérda personer har?
Finns det rutiner for att anpassa bygget utefter dem?

(] Diskuterat

Anteckningar:

Bakgrundsinformation:

Kommunikation bor ske strukturerat och starta tidigt i processen. Detta ar viktigt
for att undvika rykten och oro. Borja med att gora en sa kallad “intressentanalys”
som utreder vilka som paverkas av projektet. Informera sedan de berorda parterna
och samla in deras asikter genom att exempelvis bestka lagenheter och lokaler,
eller ha visningslagenheter samt halla 6ppna méten. Det kan dven vara skriftlig
information via hemsidor, nyhetsbrev, e-post och informationsmaterial i trapphus
(Hagred et al, 2010). Ni kan dessutom ge majligheten att kunna fa kontakt med
nagon ansvarig genom att utse en kontaktperson som ar tillgénglig pa telefon och
e-post (Molnar et al, 2015).




Vilka konsekvenser far ink6p av tjanster?

Kan inkdpet framja personer som ofta star utanfor arbetslivet (till exempel unga, utrikes
fodda och personer med funktionsvarationer)?

Kan inkopet sdkerstalla att arbetsvillkoren dr sunda genom alla led av entreprenad?
[ Diskuterat

Anteckningar:

Bakgrundsinformation:

Ink6pet av tjanster ar betydande ur ett samhallsperspektiv. Social upphandling kan
framja till exempel integration och jamstalldhet genom att ge lika rattigheter och
mojligheter i arbetslivet (Upphandlingsmyndigheten, 2017). | de fall da
underentreprenad férekommer kan ni behdva begréansa antal led da kontroll och
transparens ofta minskar genom leden.




Vilka konsekvenser far ink6p av material?
Kan inkopet sdkerstalla att materialet tillverkats under sunda arbetsvillkor?
Ar materialet av god kvalitet och l4tt att underhalla s att det kan halla dver tid?

Ar materialet utvirderat utifran att det ska vara funktionsvénligt, tillgdnglighetsanpassat,
halsoframjande och sadkert att anvanda?

(] Diskuterat

Anteckningar:

Bakgrundsinformation:

Det ar ett stort materialflode i byggindustrin. Det ar darfor viktigt att ta ansvar for
hur material kops in, anvands och tas omhand. Att stalla krav pa leverantorer ar ett
satt att hantera detta pa. Det &r viktigt att material i utemiljon ar utformat sa att
det kan motsta slitage och vaderpaverkan over tid. Miljoer med slitet och nerganget
material riskerar att ha negativ paverkan pa hur manniskor trivs och hur sakra de
kdnner sig. Den langsiktiga uthalligheten av utemiljon ar ofta underprioriterad
(Dempsey et al, 2012).




Gors det en inventering av inne- och utemilj6?

Dokumenteras material och utformning i omradet med hjalp av exempelvis listor och foton?
Detta behovs for att kunna aterstéalla miljon efter byggandet.

(] Diskuterat

Anteckningar:

Bakgrundsinformation:

Genom att genomfora en inventering av platsen underlattas aterskapandet av
miljon efter byggandet. Det kan annars vara latt att missa om nagot gar sonder eller
saknas, speciellt om det ar flera aktérer som arbetar pa platsen under projektets
olika faser. En inventering utifran ett socialt perspektiv syftar till att dokumentera
sadant som ar av varde for manniskorna i omradet. Intressentanalys och
behovsanalys som gors i och med kommunikationsinsatserna kan ge er kunskap om
vad som ar viktigt att ersatta eller aterskapa efter byggandet.




GoOrs det insatser for 6kad tillganglighet under byggskedet?

Gors det insatser for att infrastrukturen ska fungera under byggandet? Halls gang- och
cykelbanor och vagar framkomliga? Halls parkeringar tillgangliga under byggandet? (Det kan
gélla alla typer av parkeringar. Bade for cykel och bil samt for parkeringar som anvands av
exempelvis besokare, boende och kunder till lokala butiker.)

Gors det insatser for orienterbarheten i omradet?

Finns det temporara utryckningsvagar som ger raddningsfordon och personal tillgang till
omradet?

(] Diskuterat

Anteckningar:

Bakgrundsinformation:

Det ar viktigt att omradet ar tillgéngligt och att infrastrukturen halls framkomlig
(Project for Public Spaces, 2009). | byggskedet kan omradet bli belastat av olika
fordon, maskiner, stora anordningar och personalens bilar. Det ar viktigt att dessa
inte upptar viktiga funktioner i omradet, till exempel att alla besoksparkeringar
blockeras. Framkomligheten kan dven forbattras genom att anvanda spanger och
halla infrastruktur fri fran blockeringar i form av vattensamlingar, snohégar och
liknande. Transporter kan bidra till halkrisk for trafikanter genom att dra med sig
lera och vatten ut i omradet. Tank pa att omradet ska kunna anvandas av personer
med full rérlighet och personer som anvander till exempel rullstol, rullator och
kdpp. De med nedsatt syn, horsel eller andra orienteringsformagor ska ocksa kunna
orientera sig under byggandet (Boverket, 2015). God orienterbarhet kan upprattas
genom till exempel ratt belysning, kontrastmarkeringar och skyltar (Goteborgs Stad,
2014).




Gors det tillrackliga informationsinsatser under byggskedet?

Finns det skyltar som informerar om byggprojektets utveckling samt varnar for skaderisk och
funktioner som tillfalligt stangs av?

Finns det en kanal dar allmdnheten kan rapportera om saker inte fungerar under byggandet?
Finns det rutiner for hur dessa samlas in och atgardas samt for aterkoppling?

Ar skyltar aktuella och datummarkerade samt véilplacerade och tillgidngliga?
[ Diskuterat

Anteckningar:

Bakgrundsinformation:

Det ar viktigt att de som berors av byggandet informeras om eventuella stérningar
samt om vad som hander pa byggplatsen. Detta kan géras genom skyltning som
informerar om tillfalliga blockeringar, atgarder och byggets utveckling. Att
omgivningen far en forstaelse for vad som gors och varfor framjar acceptans och
nyfikenhet. Tank pa att skyltar bor datummarkeras for att de ska uppfattas som
tillforlitliga. Ur ett tillgdnglighetsperspektiv ar ocksa viktigt att skyltning ar
valplacerad. Placera dem pa en hojd som bade staende och sittande kan se, sa att
man komma nara skylten for att lasa och belys dem val (BFS 2011:5). Ett mojligt satt
att kontinuerligt fanga upp allmanhetens behov ar att ha en kontaktperson som gar
att na via telefon/e-post och som kan aterkoppla.
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Ar byggnadsstillningar och andra anordningar sikra och vilutformade?

Ar stillningar, stingsel och andra anordningar sikra fér personer som anviander platsen?
Gors det insatser for att minimera risken att obehoriga tar sig upp i stallningarna?

Kan stallningar och stangsel utformas sa att de blir snygga och informativa; till exempel
genom designade vepor eller stangsel som visar utvecklingen av byggandet?

Varnas integriteten hos de som nyttjar byggnaderna? Det kan till exempel géras genom att
minska insyn och se till att videodvervakning inte riktas in i bostader.

(] Diskuterat

Anteckningar:

Bakgrundsinformation:

Byggnadsstallningar och andra anordningar kan som bekant vara ett
sakerhetsproblem for de anstallda, men de kan dven vara osdkra for andra som
vistas kring en byggplats (Collins et al, 2014). Genom att gora tillgdngligheten
begrénsad for obehoriga, genom exempelvis videdvervakning eller att lasa
stallningarna kan ni 6ka kontrollen och sakerheten. Tank dock pa att 6vervakning
och insyn i bostdder kan vara integritetskrankande. Med vepor som tacker
byggnadsstallningar kan det estetiska vardet 6ka. Ni kan skapa intresse och sprida
information genom att ha titthal i stangsel eller uppratta andra losningar dar
allmanheten kan félja utvecklingen.
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Gors det temporara atgarder for att uppratthalla vardagsfunktioner?

Gors det insatser for att funktioner sasom lekplatser, grona ytor och sittplatser kan fortsatta
anvandas eller flyttas om det ar mojligt?

(] Diskuterat

Anteckningar:

Bakgrundsinformation:

Uppréatta temporara atgarder pa platsen for att undvika att vardagsfunktioner stors
av byggandet. Detta kan minska risken for irritation och kan goras genom att platser
som anvands for till exempel lek, forvaring, rekreation eller umgange flyttas eller
halls i bruk. Genom att underlatta vardagslivet kan acceptans och trivsel 6ka hos de
som anvander platsen.
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Organiseras det aktiviteter for att skapa social sammanhallning och tillit?

Erbjuds det tillfalle for personer att kunna samlas och umgas under byggandet?

(] Diskuterat

Anteckningar:

Bakgrundsinformation:

Att bjuda in till aktiviteter under projektets gang kan framija tillit och social

sammanhallning. Det kan till exempelvis vara gemensam plantering, grillning eller
firande av byggandets delmal.

13



Gors det insatser for att uppratthalla bra levnadsmiljé under byggandet?

Hanteras bullernivaer och stérande ljud sa att personer i omradet inte riskerar negativa
halsoeffekter?

Gors det atgarder for att hantera luftkvaliteten; exempelvis genom att forebygga spridning
avdamm?

Ar belysningen bra och ritt placerad i inne- och utemiljé? Férhindras skuggning, blindning,
blockering av ljusinslapp och andra negativa ljuseffekter?

(] Diskuterat

Anteckningar:

Bakgrundsinformation:

Bullernivan och luftkvaliteten har betydelse for manniskors hélsa och livskvalitet
(Boverket 2008; Folkhalsomyndigheten 2017). Belysning ar viktigt ur ett
tillganglighetsperspektiv och bor vara utformad sa att personer med nedsatt
rorelse- eller orienteringsformaga kan orientera sig pa platsen. Det innebar till
exempel att belysningen inte ar for stark och blandar personer (BFS 2011:5). Men
tillracklig belysning ar ocksa en viktig faktor for att omradet ska uppfattas som
tryggt under dygnets morka timmar. Detta ar aven viktigt ur ett
jamstalldhetsperspektiv da studier visar att problemet ar extra stort for kvinnor
(Loewen et al 1993; Loukaitou-Sideris 2006; Perkins et al 1992).
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Gors det insatser for att allmanheten ska uppleva omradet vid byggplatsen
som trygg?

Ar omradet vid byggplatsen dverskadligt och l4tt att |3sa av?

Ar det 6ppen struktur kring allminna gangbanor vid byggplatsen?

Gors det insatser for att forhindra att det uppstar oanvanda kantomraden?
[] Diskuterat

Anteckningar:

Bakgrundsinformation:

Ett omrades struktur paverkar om platsen upplevs som trygg. Det bor inte finnas
oanvanda kantomraden eller andra platser som inte ar i bruk eftersom studier visar
att brott forekommer tva ganger oftare pa gransen mellan tva omraden an pa andra
stillen (Song et al, 2017). Ode platser kan alltsa attrahera och méjliggora brottslig
verksamhet (Cozens & Love, 2015). Kanslan av sdkerhet 6kar om ett omrade ar
overskadligt, enhetligt, latt att Iasa av och upplevs ha goda flyktmojligheter. Platser
med dalig 6versikt uppfattas som osakra (Loewen et al 1993; Loukaitou-Sideris,
2006). En implikation av detta ar att gangvagar inte bér omringas helt av stangsel,
hindrande vegetation sa som tata hackar eller liknande. Gangvagar uppfattas som
sakrare om strukturen runt dem ar 6ppen.
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Skyddas varden i inne- och utemilj6?

Gors det atgarder for att minimera skada och skydda varden i utemiljon; till exempel genom
att forhindra att stensattning, tradrotter, grasmattor och annan natur skadas?

Skyddas innemiljon fran slitage; till exempel genom att forhindra att trapphus och golv tar
skada?

(] Diskuterat

Anteckningar:

Bakgrundsinformation:

Slitage och skada av bade inne- och utemilj6é kan ske i samband med byggandet.
Utveckling och bevarande av fysisk miljo med historiskt varde har ett positivt
samband med socialt kapital (Graham et al. 2009; Hanibuchi & Nakaya 2013).
Déarfor ar det viktigt att uppratta riktlinjer for att identifiera och skydda varden som
finns i omradet. Den typ av skada det kan handla om &r upprivna planteringar eller
grasmattor, tradrotter som skadas, slitage pa vaggar i trapphus, flisor ur trappsteg
och sa vidare. Riktlinjer bor utformas sa att de tacker varden bade i ute- och
innemiljo. De kan handla om strategier for att atgarda, minimera eller undvika
skada.
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Ar det ordning och reda under byggandet?

Finns det riktlinjer som sakerstéller att det ar rent och iordningstallt i omradet; finns det till
exempel nagon som ar ansvarig for skotsel?

Finns det rutiner for att undvika att tunga och vassa foremal I1amnas framme dar
allmanheten vistas?

(] Diskuterat

Anteckningar:

Bakgrundsinformation:

En stokig och rorig byggmiljo ar inte bara farlig utan har ocksa negativ effekt pa
trivsel, acceptans och estetik. Ett omrade som ar valskott och underhallet uppfattas
som sakrare (Austin et al, 2002; Foster & Giles-Corti, 2008; Lorenc et al, 2013;
Loukaitou-Sideris, 2006; Perkins et al, 1992). Det bor alltsa finnas riktlinjer for
renhallning i omradet vid byggplatsen och rutiner som sékerstaller att tunga och
vassa foremal inte lamnas utanfor det stangda arbetsplatsomradet.
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Finns det riktlinjer for att 6ka trivsel och visad hansyn under byggandet?

Finns det rutiner som framjar att personal pa byggplatsen visar hdansyn och ar hjalpsamma
emot boende och andra pa platsen?

(] Diskuterat

Anteckningar:

Bakgrundsinformation:

Alla upplever ett byggprojekt pa olika satt och har olika kunskap, intresse, talamod
och erfarenhet. Genom att personal visar hansyn kan acceptansen och trivseln 6ka
for alla som vistas pa platsen. For att framja detta arbete ar det hjalpsamt att ha
rutiner sa att det blir en konkret del av det dagliga arbetet. Det kan bade handla om
att formulera en gemensam vardegrund eller etiska riktlinjer och om att uppratta
en god arbetsmiljo pa byggplatsen.
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Aterstills och forbattras inne- och utemiljéer som paverkats av bygget?
Erséatts eller aterstalls forstorda och omplacerade objekt?

Anvands resurserna pa bygget for att gora forbattringar nar det finns tillfalle?

Stadas inne- och utemiljo fran byggmaterial, smuts, damm och liknande?

[] Diskuterat

Anteckningar:

Bakgrundsinformation:

Aterstallningen av inne- och utemiljon gors enklast med hjalp av den tidigare
genomforda inventeringen. Att aterstalla och forbattra omradet kan gynna
relationen mellan entreprenér och de som anvander platsen. Det ar ocksa viktigt
att platsen blir ren och sédker efter byggandet, genom att alla tar ansvar for sin
verksamhet oavsett led i projektet.
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Gors det en uppfoljning efter byggandet?

Genomfors det aterkoppling och utvardering av arbetet med social hallbarhet i form av
enkater, dialogprocesser eller liknande?

(] Diskuterat

Anteckningar:

Bakgrundsinformation:

Att folja upp arbetet ar 6nskvart ur flera perspektiv. Aterkoppling fran berérda
parter kan anvandas for att lara och utveckla arbetet med sociala varden i framtida
projekt. Det ar viktigt att utvardera varje projekt eftersom arbetet med social
hallbarhet ar en larandeprocess och varje projekt ar unikt.
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